
Уважаемые родители учащихся ______ класса! 

  

  

В процессе обучения в школе каждый ребенок, взрослый хотя бы раз был вовлечен в 

конфликты (с другими учащимися, с педагогами или родителями), становился в них обидчиком, 

жертвой или невольным свидетелем. Поскольку при административном и уголовном наказании 

не проводится работа с подлинными причинами конфликтов и с чувствами конфликтующих, 

конфликты нередко остаются, по сути, неразрешенными.  

   

На основании приказа департамента образования Администрации города Сургута от 

24.02.2015 № 02-11-95/15 «Об утверждении проекта «Школьные службы медиации 

(примирения) в общеобразовательных организациях, подведомственных департаменту 

образования» в гимназии № 2 создана Школьная служба медиации (примирения)   

 

Школьная служба медиации (примирения) – это команда взрослых (кураторов) и 

подростков (медиаторов), прошедших курс подготовки по медиации, которая стремится:  

- разрешить конфликтную ситуацию конструктивным способом; 

- дать возможность существующим в школе сообществам понять друг друга и увидеть в 

каждом человека, исходя из личностных, а не ролевых отношений; 

- снизить уровень агрессивности в школьном сообществе. 

 

 

Если:  

Ваш ребенок поругался или подрался, у него что-то украли, его побили, и он знает 

обидчика, его обижают в классе и другое,  то ваш ребенок (или Вы сами) 

можете обратиться в службу школьной медиации (примирения). 

Если вы решили обратиться в службу, 

то вам надо обратиться с письменным заявлением к классному руководителю, или 

руководителю Школьной службы медиации Ниатбакиевой Галие Мансуровне  (каб. 107) 

 

После этого с каждым из участников встретится ведущий программы примирения для 

обсуждения его отношения к случившемуся и желания участвовать во встрече. 

В случае добровольного согласия сторон, ведущий программы проводит примирительную 

встречу, на которой обсуждается следующие вопросы: 

 каковы последствия ситуации для обеих сторон; 

 каким образом разрешить ситуацию в интересах обеих сторон; 

 как сделать, чтобы этого не повторилось. 

 


